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de Carlos Garrido

GRACIAS POR ESTE VIAJE

Hoy me despido de la presidencia de CEAV con una mezcla de orgullo,
gratitud y emocién. Haber tenido el privilegio de representar a esta
Confederacion ha sido, sin duda, el mayor honor de mi vida profesional.

Mi historia con las agencias de viajes comenzd mucho antes de dedicarme
a ellas. Creci en una familia vinculada al turismo y aprendi desde muy
pequeno el valor de una profesion basada en el conocimiento, el esfuerzo
y la vocacion de servicio. Esa pasion me llevd a implicarme también
en el movimiento asociativo, convencido de que solo desde la unidad
podriamos defender los intereses de nuestro sector.

Cuando asumi la presidencia de CEAYV, iniciamos un profundo proceso
de transformacion, reforzando dreas clave como la representacion
institucional, la defensa juridica, la formacion y la comunicacion. Poco
después llegd la pandemia y nos enfrentamos a la mayor crisis de la
historia del turismo. Fueron afnos muy duros en los que CEAV trabajo
intensamente para impulsar medidas que permitieran proteger a miles
de empresas y profesionales. Nunca olvidaré el compromiso, la fortaleza
y la capacidad de sacrificio que demostraron las agencias de viajes
en aquellos momentos.

Afortunadamente, tras esa etapa el sector ha recuperado su fortaleza y hoy alcanza cifras historicas de
facturacion y empleo. Pero seguimos afrontando importantes desafios regulatorios y de mercado. Desde
CEAV hemos trabajado para defender a las agencias frente a normas que perjudican al sector, combatir el
intrusismo, reforzar nuestra interlocucion con las administraciones y seguir impulsando una representacion
cada vez mas fuerte.

Me siento especialmente orgulloso del crecimiento experimentado por la Confederacion. Hoy CEAV integra a 39
asociaciones y representa a la practica totalidad de las agencias de viajes espanolas. La reciente incorporacion
de ACAVE supone un paso decisivo hacia esa unidad sectorial que siempre hemos defendido y que seguird
siendo clave para afrontar el futuro.

Nada de esto habria sido posible sin el extraordinario equipo humano de CEAV. Quiero expresar mi mas
profundo agradecimiento a Mercedes Tejero y a todas las personas que, con profesionalidad, compromiso y
generosidad, han convertido esta organizacion en una auténtica referencia para el sector.

Gracias también a los presidentes de las asociaciones, a los 6rganos de gobierno, a nuestros colaboradores
y, muy especialmente, a mi familia, por su apoyo incondicional durante todos estos anos.

Me marcho con la satisfaccion de haber trabajado siempre pensando en el interés general de las agencias
de vigjes. Dejo la presidencia de CEAV, pero no esta profesion, de la que seguiré sintiéndome profundamente
orgulloso.

Muchas gracias a todos.



